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Typisierung von Verkehrsteilnehmem und Verkehrsrei/nehmt'rinnen 

im SrlAdrverkelJr olm Beispid der Stadr Köln 

Der Teil der Zielgruppe, für den eine entsprechende Imagesteigerung gelingt, würde auf. 
grund seines Verkehrsverhaltens in die Gruppe 4: ÖV-freundliche Autofahrer rutschen . Ein 
Sprung von Gruppe 4 zu Gruppe 3 scheint sehr viel schwieriger erreichbar zu sein als der 
Sprung von Gruppe 5 in Gruppe 4, da dieser einen Abschied von der emotionalen Bindung 
an das Auto voraussetzt. Durch restriktive Maßnahmen für den motorisierten Individual. 
verkehr sind seitens der ÖV-Ablehner keine Verhaltens änderungen zu erwarten. Bereits 
heute ist dieser Typ eher bereit, Nachteile im Autoverkehr hinzunehmen als mit dem Ö PNV 
zu fahren. Ohne Imageveränderungen des öffentlichen Verkehrs wird es auch bei weiteren 
Verschlechterungen für den motorisierten Individualverkehr bei dieser Einstellung bleiben. 

Abstract 

Classification of city road users: Cologne as an example 

Using the method of narrative interviews it was the goal tO identify types of individuals which cover the complex aspects of 
urban mobility. The interviewed individuals could Ix- classified 10 six types: 

type 1 - immobiles 
type 2 - road users without car (deliberately) 
type 3 - mode decision case to case (all modes available) 
type 4 - car users (pro public transport attitude) 
type 5 - car users (anti public transport attitude) 
type 6 - passionate car users 

City road users characterized by type 2 01' 3 have already drawn consequences out of the changes in social values (environ. 
mental proteclion, quality of life) and attitudes against public transport. In future this group rnight play a trendsetter role in 
favour of the public transportation sector. 
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